ediation

Biedt uitkomst bij (arbeids)conflicten!
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THE LIME TREE - ‘MEDIATION IS THE MESSAGE!’

U wilt via mediation een (geéscaleerd) arbeidsconflict regelen. In welke situatie u ook zit, de
mediator van The Lime Tree biedt uitkomst door het proces voor beide partijen te
begeleiden.

Waarom zou u kiezen voor mediation?

De gedachte achter mediation is dat in bijna elke kwestie een oplossing zit verscholen die
voor alle betrokken partijen aanvaardbaar of zelfs aantrekkelijk is. De kunst is om die
oplossing te vinden. Mediation is het gezamenlijk door partijen zelf oplossen van hun
kwestie via bemiddeling door een onafhankelijke derde, de mediator, op basis van hun
wederzijdse belangen. In plaats van een rechter of andere derde te laten beslissen over de
uitkomst, hebben u en de andere partij bij mediation de uitkomst dus zelf in de hand.
Bovendien bespaart u met mediation aanzienlijk op kosten en tijd in vergelijking met de gang
naar de rechter.

Wie zijn wij?

The Lime Tree is één van de pioniers op het gebied van mediation in Nederland. De
mediators van The Lime Tree zijn allen geregistreerd bij het Nederland Mediation Instituut
(NMI), dat garant staat voor de kwaliteitsstandaard op het gebied van mediation. The Lime
Tree is actief op alle onderdelen van mediation en de mediators hebben ieder een andere
achtergrond. Onderscheidend aan onze mediators is dat zij opgeleid zijn tot NMI
registermediator en tevens over de nodige kennis van financiéle producten beschikken. De
mediators van onze organisatie zijn in het hele land gevestigd, dus er is altild een mediator
in uw omgeving beschikbaar.

UW MEDIATOR IN UW REGIO:

U bent bij mij aan het juiste adres voor arbeidsmediation. Ik heb een
brede ervaring in het voorkomen van verdere escalatie van het conflict
en het herstel van de relatie tussen partijen. Maar ook met re-integratie
op de eigen werkplek of elders en andere aspecten uit de
Poortwachterwetgeving.

Als de arbeidsmediation leidt tot het verbreken van de
arbeidsverhouding, zorg ik door middel van exit-mediation dat er goede
afspraken gemaakt worden over de beéindiging van het dienstverband.
Bij de afronding van de mediation is het van groot belang de
gezamenlijke oplossing goed vast te leggen. Beide partijen moeten zich
in de vastlegging herkennen, maar deze moet ook correct en
uitvoerbaar zijn als waarborg naar de toekomst. Dit vraagt om een

RuDI MERTENS heldere formulering, waarbij ik u als geen ander kan helpen.
06-50503797 Overtuigd van de kracht van de gezamenlijke oplossing, ondersteun ik
info@2bsecure-mediation.nl u graag op professionele wijze door middel van mediation bij het

zoeken naar oplossingen bij een conflict. Als NMI-Registermediator
werk ik volgens de kwaliteitseisen en normen van het Nederlands
Mediation Instituut (het NMI). Ingewikkelde abstracte problemen breng
ik terug naar een concreet en begrijpelijk niveau. Ik communiceer
daarbij graag helder en begrijpelijk.

www.2bsecure-mediation.nl



BEGELEIDING BlJ ARBEIDSZAKEN EN ANDERE CONFLICTEN

Werknemer

Bent u als werknemer betrokken bij een arbeidsconflict, dan kunt u om het inschakelen van
een mediator vragen. Dit heeft met name zin als uw leidinggevende er niet in slaagt om het
conflict op te lossen, of als deze als partijdig wordt beschouwd. U kunt via uw
leidinggevende, personeelsverantwoordelijke of bedrijfsarts vragen om de begeleiding van
een onafhankelijke mediator.

Werkgever

Voor u als werkgever heeft een arbeidsconflict een negatieve invioed op de werkvloer en
daarmee ook op de resultaten van het bedrijf. Daarnaast leidt een conflict vrijwel altijd tot
ziekteverzuim en dus ook tot hogere kosten of lagere productiviteit. Ook eindigt een
arbeidsconflict niet zelden in een duur ontslag. Door vroegtijdig een mediator in te schakelen
kunt u grotere problemen en extra kosten voorkomen. De mediators van The Mediators
Company zijn van alle markten thuis en kunnen u tevens begeleiden bij belastingzaken en
zakelijke conflicten.

HOE ZIET EEN MEDIATIONTRAJECT BIJ THE LIME TREE ERUIT?

Melding conflict

Voor de eerste melding van een conflict kunt u telefonisch contact
opnemen met de mediator in uw regio (z.0.z.) of met The Lime Tree. U
kunt ook onze website bezoeken en ons digitaal een aanmeldformulier
toesturen.

Kennismaking en intake

Voor een gratis intakegesprek en eerste kennismaking kunt u altijd direct
bij ons terecht. U ontvangt dan alle informatie over onze werkwijze en de
kosten van uw mediationtraject.

Mediation traject (ca. 2 — 5 gesprekken)

In circa 2 tot 5 gesprekken zal de mediator met u en de andere partij alle
punten bespreken die van belang zijn voor u beiden om uiteindelijk tot
een oplossing te komen die door iedereen gedragen wordt.

Eindovereenkomst

Als beide partijen een oplossing hebben gevonden, dan legt de mediator
deze oplossing vast in een eindovereenkomst. Na de ondertekening
hiervan door alle partijen is de mediation afgerond.



WAAROM ZOU U KIEZEN VOOR THE LIME TREE?

- Vestigingen in het hele land

- Onze mediators zijn NMI registermediators

- Forse besparing van kosten en tijd

- Complete begeleiding van het proces en bewaking van de tijdslijnen

- Persoonlijke betrokkenheid

- Aanzienlijk kleinere kans op langlopende, moeizame procedures via de
rechter

CONTACT MET THE LIME TREE?

De mediators van The Lime Tree zijn gevestigd in het hele land. Op onze website
kunt u een regio-indeling vinden waarop te zien is welke mediator het dichtst bij u
in de buurt gevestigd is. Voor meer informatie kunt u terecht op onze website
www.thelimetree.nl. Of neem telefonisch contact met ons op. Wij staan u
vervolgens graag te woord om al uw vragen te beantwoorden.

THE 2B|SECURE
L. IME MEDIATION

TREE Rudi Mertens

MEDIATION & COACHING COMPANY NMI registermediator
Prof. Bronkhorstlaan 10, gebouw 100 Postbus 46

3723 MB Bilthoven 6270 AA GULPEN
t: 030-2255914 m:06-50 50 37 97

f: 030 —22 55 929

e: mediation@thelimetree.nl e. info@2bsecure-mediation.nl
i www.thelimetree.nl w. www.2bsecure-mediation.nl




